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1. Informacién General del Documento

Objetivo: Disefar propuestas de creacién y ajuste de politicas de Bienestar Universitario, a través de la identificacién de las condiciones
del bienestar de los integrantes de la comunidad universitaria y su implementacién para responder eficazmente a sus intereses
y necesidades en concordancia con los fines misionales de la Universidad.

Alcance: Este

procedimiento inicia con la elaboracién del estado del arte sobre la tematica de la politica de Bienestar Universitario y

finaliza con la realizar el seguimiento y el control de la implementacién de la politica en el Sistema de Bienestar Universitario.
Aplica para el nivel nacional.

Definiciones: 1.

Bienestar Universitario: Entendido como aquellas acciones y estrategias que busca desarrollar de manera holistica en los
integrantes de su comunidad universitaria, el potencial, las capacidades y habilidades, para contribuir con su calidad de
vida, la formacién integral y los avances de los procesos educativo y laboral. Estd en armonia con los fines misionales de la
Universidad y aporta al desarrollo personal e institucional promoviendo la inclusién social como fundamento de la equidad,
la construccién de comunidad, la cultura de universidad saludable y la permanencia estudiantil.

Sistema de Bienestar Universitario: Es un eje articulador y transversal a la docencia la investigacidn y la extension, que
mediante acciones intencionalmente formativas y procesos de monitoreo, evaluacién y mejoramiento continuo, con el fin
de promover el desarrollo integral y el mejoramiento de la calidad de vida de los miembros de la comunidad Universitaria,
entendida como docentes, estudiantes y personal administrativo, el sistema de Bienestar Universitario desarrollara
programas y acciones para cada estamento. define las politicas, las estrategias, las formas de articulacion de sus cuerpos
colegiados, instancias de direccién, areas, programas, y la constitucién de redes internas y externas, requeridas para cumplir
sus objetivos misionales.

Politicas de Bienestar Universitario: Es el marco de referencia que orienta, define y reglamenta el que hacer de Bienestar
Universitario en la Universidad Nacional de Colombia y se formalizan a través de normas aprobadas por los cuerpos
colegiados o instancias competentes, las cuales deben ser implementadas por las diferentes dependencias del Sistema de
Bienestar Universitario y acatadas por los miembros de la comunidad universitaria de la Universidad Nacional de Colombia.
Consejo Superior Universitario: Mdxima autoridad de direccion y gobierno de la Universidad.

Consejo Académico: Instancia de maxima autoridad académica en la Universidad Nacional de Colombia, dentro de sus
funciones se encuentran entre otras el Formular y proponer al Consejo Superior Universitario la orientacidon académica de
la Universidad.

Cédigo: U.PR.07.008.015

Version: 1.0 Pdgina 1 de 8




Macroproceso: Bienestar Universitario
Proceso: Bienestar Universitario
Diseino, aprobacion, modificacion e implementacion de politicas de bienestar universitario

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

6. Consejo de Bienestar Universitario - CBU: Instancia asesora del Consejo Superior Universitario y la Rectoria en temas de
Bienestar, que propone, reglamenta, promueve, orienta, coordina y evalla las politicas y programas creados por el Consejo
Superior Universitario en materia de bienestar universitario.

7. Comité Nacional de Directores de Bienestar - CNDBU: Instancia asesora de la Direccién Nacional de Bienestar Universitario,
integrado por los Directores de Bienestar de las Sedes o quien haga sus veces en las Sedes de Presencia Nacional. Convocado
y presidido por el Director Nacional de Bienestar.

8. Comité Nacional Financiero: Organo asesor de la alta direccién de la Universidad en asuntos financieros, adscrito a la

rectoria.
Documentos de Internos:
Referencia: 1. Acuerdo No. 011 de 2005 Consejo Superior Universitario — Estatuto General de la Universidad Nacional de Colombia.
2. Acuerdo No. 008 de 2008 Consejo Superior Universitario - Estatuto estudiantil Universidad Nacional de Colombia.
3. Acuerdo No. 044 de 2009 Consejo Superior Universitario — Estatuto estudiantil en sus disposiciones de Bienestar y
Convivencia Universidad Nacional de Colombia.
4. Acuerdo No. 007 de 2010 del Consejo Superior Universitario - Determina y organiza el Sistema de Bienestar
Universitario.
5. Acuerdo No. 153 de 2014 del Consejo Superior Universitario — Régimen Financiero de la Universidad Nacional de
Colombia.
6. Normatividad que orienta, define y reglamenta el Sistema Bienestar Universitario de la Universidad Nacional de
Colombia.
7. Estudios e investigacidn de las Direcciones de Bienestar sobre el Bienestar Universitario.
Externos
1. Ley30de 1992 del Congreso de Colombia — Organiza el servicio publico de la Educacion Superior. Capitulo llI: del
Bienestar Universitario.
2. Acuerdo 03 de 1995 del Consejo Nacional de Educacién Superior CESU — Establece las politicas de Bienestar
Universitario.
3. Politicas de Bienestar para instituciones de Educacidn Superior — Ministerio de Educacién Nacional de 2016.
4. Lineamientos para la politica de educacién superior inclusiva — Ministerio de Educacién Nacional de 2013.
Condiciones 1. Laformulacién de politicas en materia de bienestar universitario, debe atender a aspectos generales que identifiquen a
Generales: la Universidad como una sola institucion, teniendo en cuenta las particularidades y dindmicas propias de las sedes.
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10.

Cuando se identifique la necesidad de formular una nueva politica de Bienestar Universitario, la Direccidn Nacional de
Bienestar Universitario evalua si la necesidad identificada requiere efectivamente de la formulacién de una politica, en
€aso que no sea necesario, se establecerdn las alternativas para subsanar la necesidad identificada.

Cuando se considere necesario se presentara la propuesta inicial a un grupo de expertos en el tema sobre el cual se estd
trabajando la politica, con el fin de precisar y actualizar conceptos y establecer la viabilidad de la propuesta. Este grupo
de expertos serd determinado por la Direccién Nacional de Bienestar Universitario.

La Direccidn Nacional de Bienestar Universitario debe determinar qué autoridad universitaria tiene la competencia para
expedir la norma de la politica en materia de Bienestar Universitario (Acuerdo 70 de 2012 del CSU).

Cuando la instancia que avala o aprueba la politica de Bienestar Universitario no considera pertinente formular la
politica, se dejard constancia en el acto administrativo, los motivos de esta decision y las alternativas propuestas.

Si la propuesta de politica que se formula tiene impacto econémico, esta debera ser avalada por el Comité Nacional
Financiero de la Universidad Nacional de Colombia, antes de ser presentada a la instancia que la aprueba.

Si la propuesta tiene un impacto en la academia, esta deberd ser avalada por el Consejo Académico de la Universidad
Nacional de Colombia, antes de ser presentada a la instancia que la aprueba.

Se solicitard concepto juridico, previo a la presentacién ante la instancia competente de aprobacién, de la propuesta de
politica de Bienestar Universitario en la que se requiera revisar su congruencia con otros actos administrativos, o cuando
la propuesta trate de establecer el transito entre una politica nueva y una politica derogada, o cuando con la politica
propuesta se busca aclarar vacios normativos, o precisar politicas ambiguas.

Toda politica que se formule desde la Direccidn Nacional de Bienestar Universitario es trabajada previamente
participativamente entre diferentes actores de Bienestar Universitario, expertos en el tema, y comunidad universitaria,
debera ser presentada para su revisién en el Comité Nacional de Directores de Bienestar Universitario y luego para su
aval ante el Consejo de Bienestar Universitario, asi no sea ésta la Ultima instancia que aprueba.

Toda politica de Bienestar Universitario es susceptible de modificarse, suspenderse o derogarse si durante el
seguimiento a su implementacién se evidencia esa necesidad.
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2. Informacion Especifica del Procedimiento

. L Responsable . Sistemas de
ID Actividad Descripcion Cargo/Rol Registros Informacion
Reunir la informacién existente que permita | Profesional o Asesor (a)
1 Elaborar el estado del arte hager un dlagnqstlco sobre el tema (politicas, aS|g_nado de Ia} Direccidn Documento N/A
articulos, estudios, entre otros documentos | Nacional de Bienestar
soporte) tanto interna como externa. Universitario.
Con base en el analisis realizado, se
Construir una propuesta de procede a construir una version inicial de Asesor (a) asignado de la
2 | creacion o modificacion la propuesta de creacién o modificacion de la Direccion Nacional de Propuesta de Politica N/A
politica politica que responda a la necesidad, el Bienestar Universitario.
problema o la situacion identificada.
La propuesta de politica de Bienestar
Universitario se presenta en el Comité
Nacional de Directores Bienestar Universitario
- CNDBU.
Presentar a propuesta para el ¢El CNDBU avalé la propuesta o la
propuesta p rechaza? Director (a) y Asesor (a) de la .
aval del Comité Nacional de L . - e . Propuesta de Politica,
3 . , 1. Avald sin observaciones, se contindia con la | Direccion Nacional de o N/A
Directores Bienestar L . o Acta Comité
ST actividad No. 5. Bienestar Universitario
Universitario . .
2. Avalo con observaciones, se pasa a la
actividad No. 4.
3. El Comité rechaza la propuesta, se desiste
de la propuesta.
Fin del procedimiento.
¢Las observaciones realizadas son de | Asesor (a) o Profesional
Analizar las observaciones forma o fondo? asignado de la Direccion Propuesta de Politica
4 ) : : . N/A
realizadas (Forma o Fondo) Nacional de Bienestar Corregida
Universitario
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Si las observaciones son de forma, Ajustar
la propuesta y continuar con la actividad No.

Si las observaciones son de fondo, ajustar
la propuesta y regresar a la actividad No. 3.

Nota: Si las observaciones son de fondo, el
ajuste solamente puede ser realizado por el
asesor de la DNBU.

Presentar la propuesta al

La propuesta se presenta y sustenta en
sesién del Consejo de Bienestar Universitario
¢La propuesta fue aprobada, avalada o
rechazada?

El CBU rechaza la propuesta, Fin del
procedimiento.

Si la propuesta fue avalada:

Sin observaciones, se pasa a la actividad

Director (a) y Asesor (a) de la

Propuesta de Politica
Corregida, Acta

Consejo de Bienestar Direccion Nacional de . . N/A
AT No.7 . e Consejo de Bienestar
Universitario . . Bienestar Universitario AT
Con observaciones, se continua con la Universitario.
actividad No. 6
Si la propuesta fue aprobada;
Sin observaciones, se pasa a la actividad
No. 11
Con observaciones, se continua con la
actividad No. 10
Validar, si la propuesta fue avalada por el .
- . CBU con observaciones de forma o de fondo. As_esor (a) ylo Prpfespnal
Identificar si la propuesta fue ; Las observaciones fueron de forma o de asignado de la Direccion Propuesta de Politica
avalada con observaciones de ¢ Nacional de Bienestar pue N/A
fondo? N Corregida
fondo o de forma . . . Universitario
Si fueron de forma, realizar ajustes y
continuar con la actividad No. 7
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Si Fueron de fondo ajustar la propuesta y
regresar a la actividad No. 5
Nota: si las observaciones son de fondo, el
ajuste solamente puede ser realizado por el
asesor de la DNBU.
7 Enviar la propuesta a la instancia | Envia a la instancia competgpte la propuesta S_ecretarlo (a} del Qopsejo de Propuesta de Politica N/A
competente de politica, para su aprobacion. Bienestar Universitario
¢La instancia competente rechazé o
5 ?
Validar que la instancia aprobo Ia,' propuesta. - - Secretario (a) de la instancia "
Si aprobo continuar con la siguiente actividad . Propuesta de Politica
8 | competente apruebe o rechace competente o quien haga sus : - N/A
No. 9. Corregida - Oficio
la propuesta . . veces.
Si la rechazé
Fin del procedimiento.
¢La aprobacion se dio con observaciones
. ., .| osin observaciones? . .
Identificar si la aprobacion fue sin | o. . Secretario (a) de la Instancia -
. Si no hubo observaciones, pasar a la . Oficio respuesta de la
9 | observaciones o con - competente o quien haga sus | . . N/A
. actividad No. 11. instancia competente
observaciones . - veces.
Con observaciones, pasar a la actividad No.
10.
Verificar el tipo de observaciones- realizadas
por la instancia (fondo o forma). , . .
] \ Secretario (a) de la instancia
e ¢Las observaciones fueron de forma o de :
|dentificar si la propuesta fue competente o quien haga sus "
) fondo? . Propuesta de Politica
10 | aprobada con observaciones de . . veces Yy Asesor (a) asignado . N/A
Si fueron de forma, ajustar la propuesta. Y Ry , Corregida
fondo o de forma . o de la Direccién Nacional de
seguir en la actividad No. 11. . e
. . Bienestar Universitario.
Si fueron de fondo, ajustar la propuesta y
regresar a la actividad No. 7.
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) . . .| Una vez aprobada se envia para las firmas Secretario (a) de lainstancia | Acto administrativo
Enviar para firmas de la instancia . . .
11 de la autoridad competente. competente o quien haga sus | Versién final de la N/A
aprobadora. by
veces. Politica
Una vez firmada la politica aprobada, es Sistema de
, . enviada a la Secretaria General para su Secretario (a) de la instancia informacion
Enviar para publicar en el C o . - :
12 R&GI publicacién en Régimen Legal. competente o quien haga sus | Correo electrénico normativa
égimen Legal S .
veces. jurisprudencial y
de conceptos
Informar la politica a través de los medios Medios y canales de
que considere la Direccion Nacional de comunicacion con los
13 Socializar la publicacion de la Bienestar Universitario. Director (a) Nacional de que cuente y determine N/A
politica Bienestar Universitario. la Direccion Nacional
de Bienestar
Universitario
Definir y desarrollar las actividades
necesarias para implementar la politica de
Bienestar Universitario. . .
. . Evidencias de
Implementar politica de L, . Dlr'ector' de. bienestar , implementacién de la
14 | .. O Nota: Cuando la Direccion de Bienestar Universitario de Sede o quien » . N/A
Bienestar Universitario o . , politica de Bienestar
Universitario de sede lo considere, podra haga sus veces. I
. , Universitario
solicitar asesoria a la DNBU para
implementar la politica de Bienestar
Universitario.
Realizar seguimiento y control Realizar seguimiento y control a la Director Nacional de bienestar | Informes de N/A
implementacion de las politicas de Bienestar | Universitario, Asesores y seguimiento.
15 Universitario a través de las diferentes profesionales de la Direccion
herramientas con las que cuente la Direccién | Nacional de Bienestar
Nacional de Bienestar Universitario. Universitario.
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Nota: En los casos que se considere
necesario, el informe tendra un apartado de
recomendaciones para mejorar el proceso de
implementacién de la politica de Bienestar.

Elaboro: . . Reviso: Diana Ramirez Gomez Aprobd: Martha Lucia Alzate Posada
Daniel Rubiano .. ,
Mauricio Lancheros Lépez
Cargo: Profesmnal dej' Apoyo Direccién Cargo: Asesores de |a Direccién Nacional Cargo: Dlrgctora Nauonal de Bienestar
Nacional de Bienestar . . L Universitario
. . de Bienestar Universitario.
Universitario.
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